
CONDITIONS GENERALES 

Prise en charge,  manutention, transport et l ivraison de 

marchandises  

Art. 1. Objet et champ d’application 

• 

• 

Article 2. Offre de services 

Art. 3. Obligations du Client 

• 
• 
• 
• 
• 
• 

• 
• 

• 
• 
• 

Art. 4. Emballage et étiquetage des Marchandises 

Art. 5. Obligations de FORTIUS 

5.1. Obligation d’exécution des Prestations de transport 

5.2. Obligations de FORTIUS au regard des Transporteurs et autres substitués 

5.3. Devoir de conseil 

5.4. Obligation d’information 

Art. 6. Exécution des Prestations de transport 

6.1. Enlèvement des Marchandises 

6.2. Livraison des Marchandises 

6.3. Défaillance du Client 

6.4. Délai d’acheminement des Marchandises 

Art. 7. Prestations Spécifiques 

7.1. Assurance 

7.2. Marque d’origine 

7.3. Formalités douanières 

7.4. Déclaration de valeur, intérêt spécial à la livraison et livraison contre remboursement 

Art. 8. Prix des Prestations de transport 

Art. 9. Conditions de paiement 



Art. 10. Droit de gage conventionnel 

Art. 11. Responsabilité et indemnisation 

Responsabilité du fait des substitués 

Responsabilité personnelle de FORTIUS 

• 

• 

Art. 12. Prescription 

Art. 13. Traitements de données à caractère personnel 

• 

- 

- 

- 

• 

- 

- 

- 

• 

- 

Art. 14. Nullité d’une clause 

Art. 15. Tolérance 

Art. 16. Cession du Contrat 

Art. 17. Communications 

Art. 18. Computation des délais 

Art. 19. Lieu d’exécution et loi applicable  

Art. 20. Règlement des conflits 

Art. 21. Conditions spécifiques aux consommateurs 

21.1. Date d’exécution des Prestations de transport 

21.2. Réclamation 

• 

• 
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